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Szeretnénk tajékoztatni arrdl, hogy a 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet értelmében 2021-t6l
véltozik a kotelezd jotéllas szabdlyozasa Magyarorszagon.

A legfontosabb véltozas, hogy a kotelez6 jotallasi id6 hossza fligg a termék vételdratol (eladasi
aratol):

10.000 forintot elérd, de 100 000 forintot meg nem haladé eladasi &r esetén egy év;

100.000 forintot meghaladé, de 250 000 forintot meg nem haladé eladasi ar esetén két év;

Visszakiildési cim: SMART DEAL

Acs Orsolya Piroska Cim: Aviatorilor Utca, 6a. szam, Baké
Smart Deal KFt Kereskedelmi nyilvantartas: J4/1474/2018
4060 Balmazujvaros Egyedi regisztracios kod: 39944195

Szemere Klara utca 32
Telefon: +36 30 730 1464
Magyarorszag

Telefon: +36 30 944 2538 E-mail: contact@xkids.hu Weboldal: www.xkids.hu

A garancialevél megadasanak feltételei

1. Ajotallasiid6 atermék megvasarlasatodl szamitott 12 hénap.

2. A garanciat a vasarlds napjan hatalyban 1évé roméan jogszabdlyok szerint
nyujtjak, csak akkor alkalmazandé, ha a terméket megfelelé médon volt hasznalva, és
csak a megrendelési szam és a termék kifizetésének igazoldsa (szdmla vagy / atvételi
futarszamla) kiséretében érvényes.

3. A nyujtott garancia nem érinti a fogyasztd torvényes jogait a hatdlyos
jogszabalyok (449/2003 Torvény; 21/1992 Rendelet) alapjan és sem a fogyaszténak a
beszerzésiszerz6désbél eredd, szolgaltaté szembenijogait.

4, Normal hasznalati koriilmények kozott meghibasodik, akkor a garanciaidészak
alattaterméketingyenesen javitjadk vagy cserélik.

5. Olyan helyzetek, amelyek a termék garancia aléli mentesiiléséhez vezetnek: a
kezelési, szallitasi, tarolasi, telepitési, lizemeltetési és karbantartasi feltételek be nem
tartasa.

A toltékabel fizikai kopasbol eredd sériilésére és a nem rendeltetésszer(i hasznélat
kozbeni meghibasodasara nem terjed ki a garancia. Ha a kdbel mar nem mukodik,
vasarolhat ujat!

6. Agarancialevél dtadhato.

7. Ajotallasiid6szak meghosszabbodik a termék kiszallitdsanak napjatol a termék
vasarlonak torténd visszatéritéséigelteltidbvel.

8. Termékhibdk esetén a vevdnek értesitenie kell munkatarsainkat a webhelyen
bemutatott egyik kapcsolatfelvételi moédszer segitségével. Az értesitésnek
tartalmaznia kell a termék nevét és a megrendelés azonositasanak médjat: a
megrendelés szdmat, a nevét amelyre a megrendelést benyujtottdk, vagy az e-mail
cimet. Egy alkalmazott vélaszol a kérésért, és telefonon felveszi Onnel a kapcsolatot. A
garanciaval kapcsolatosigény teljesitésének maximalis idétartama 15 naptari nap.

9. Az elad6é nem vdllal felelésséget semmilyen karért vagy barmilyen egyéb
hibaért, amelyek a forgalomba hozott termékek nem megfelel6 hasznalatabol
szarmaznak.
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